


_Nasze dziatania

Wyzwania wspotczesnego
Swiata wymagaja
zdecydowanych dziatan

I konkretnych zmian.
Zaczynamy od siebie!

Mamy mnostwo pomystow, jak przyczynic
sie do lepszej przysztosci i wspieraé
spotecznosci, na ktére mamy wptyw

i od ktérych zalezymy.
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_Stowem wstepu

Szanowni Panstwo,

Raport, ktéry przygotowalismy jako podsumowanie dziatan Transition
Technologies PSC (TT PSC) zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
w roku 2021 to nasza pierwsza, tak kompleksowa publikacja dotyczaca
aspektow pozafinansowych. W zwigzku z tym nie odnosi sie wytacznie
do tego, jakie dziatania podejmowalismy w ubiegtym roku w obszarach
srodowiskowym, spotecznym i fadu korporacyjnego (ESG - z ang.
Environmental, Social, Governance), ale takze szerzej prezentuje nasze
strategiczne podejscie dotematu spotecznejodpowiedzialnosci biznesu.

TT PSC formalnie jako niezalezny podmiot, istnieje na rynku od 2016 roku.
To zaledwie piec¢ lat, ale patrzac na skale rozwoju w tym krétkim
czasie — pie¢ bardzo dobrych lat dynamicznego wzrostu i globalnego
rozwoju. W 2021 roku zespdt tworzacy spotke sktadat sie juz z ponad
700 specjalistdw, ktérzy pracowali dla klientéw z catego $wiata
W 6 biurach w Polsce oraz 5 oddziatach zagranicznych (Niemcy, Francja,
Tajwan, Dania, USA). Jestesmy z tego dumni, a jednoczesnie mamy
Swiadomos$é, ze proporcjonalnie do wzrostu naszego biznesu,
rosnie nasza odpowiedzialno$¢ spoteczna. Jestesmy przekonani,
ze jako przedstawiciele branzy, ktéra wykorzystuje potencjat cyfrowej
transformacji, mamy bezposredni wptyw na ksztattowanie wspdlnej,
lepszej przysztosci.

Otaczajacy nas swiat przechodzi radykalne przemiany i stawia przed
nami nowe wyzwania, z ktérymi musimy sie mierzy¢. Nasilajacy sie
kryzys klimatyczny, globalna pandemia czy zawirowania gospodarcze
to tylko kilka sposréd wielu czynnikow, ktdre maja wptyw na funkcjo-
nowanie ludzi, firm, a w szerszym ujeciu takze catych spoteczenstw.

Na szczescie zwinnos¢ i elastycznos¢ to jedne z naszych kluczowych
atutow, wiec stale pracujemy nad nowymi rozwigzaniami, pozwalajacymi
nam coraz efektywniej wspiera¢ spotecznosci, ktdére nas otaczajg - te na
ktére mamy wptyw i od ktdrych zalezymy.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest bardzo istotnym elementem naszej
strategii. Ponizszy raport, ktéry powstat w oparciu o miedzynarodowe
wytyczne GRI Standards omawia szczegdtowo dziatania, ktoére
podejmujemy w zakresie ESG, ale takze precyzuje cele, jakie stawiamy
sobie na przysztosé. Zapraszam do lektury.

Z wyrazami szacunku,

Szymon Bartkowiak

Chief Executive Officer




_Nasza tozsamosé

700+ 1200+
doswiadczonych specjalistow @ zrealizowanych

- IT pracujagcych w TT PSC projektow
7 obszarow

specjalizacji IT
8 10
Internet Rzeczy Q gtéwnych sektoréw jezykow, w ktorych

| PrzeiiiE i aktywnosci biznesowej dziatamy

Zarzadzanie cyklem
zycia produktu

Szymon Bartkowiak, Chief Executive Officer

Rozszerzona rzeczywistosc Absolwent Informatyki na Politechnice todzkiej (wydziat FTIMS), Zarzadzania Projektami
(PL Wydziat Zarzadzania) oraz studiéw Executive MBA na Uniwersytecie Warszawskim.

Infrastruktura Cztonek Rady Nadzorczej Algomine. Z TT PSC zwigzany od 2006 roku.

i rozwigzania chmurowe

Inzynieria Konrad Drézka, Chief Revenue Officer

Studiowat Informatyke na Politechnice t6dzkiej, specjalizujac sie w Sztucznej Inteligencji
Oprogramowania. Aktualnie uczestnik studidw Executive MBA na Akademii Leona Kozminskiego
w Warszawie. Cztonek Rady Nadzorczej Algomine. TT PSC wspdttworzy od 2006.

oprog ramowania

Uczenie maszynowe

i bezpieczenstwo
Arthur Szabelski, Chief Financial Officer

Za rzqdzanie us+ugami IT Absolwent San Diego, California State University. Bachelor of Science, Finance.
e . Ukonczyt Executive MBA na Uniwersytecie Warszawskim. Ponad 10 lat w obszarze finansowym
I aktywami w rolach audytora, kontrolera finansowego, FP&A, oraz finance managera w miedzynarodowej

amerykanskiej korporacji Carrier w obszarze EMEA. Certified Fraud Examiner.




_Jestesmy czescig Grupy Transition Technologies

[2-1] Transition Technologies PSC S.A. (TT PSC) nalezy do Grupy
Kapitatowe] Transition Technologies, ktdra dziata od 1991 roku.
Ponad 2000 inzynierdw i architektéw oprogramowania, pracujacych
w TT, dostarcza zaawansowane rozwigzania technologiczne dla
rynku energii, gazu, przemystu 4.0 i bioinformatyki, oraz zapewnia
kompleksowy outsourcing ustug IT i produkcji oprogramowania dla
Swiatowych korporacji. Obecno$¢ w Grupie Transition Technologies
oznacza wieksza elastycznosé, m.in. mozliwos¢ wykorzystywania

wsparcia kompetencyjnego, organizacyjnego oraz kadrowego
w przypadku realizacji duzych projektow lub tez zlecen o bardzo krotkim
harmonogramie realizacji. To takze szansa na efektywniejsze wykorzystanie
zasobéw posiadanych w ramach Grupy poprzez ich czasowe angazowanie
dla innych jednostek w ramach Grupy Kapitatowe] TT (np. przy chwilowym
nadmiarze programistow). To réwniez sieé biur handlowych i kontaktéw
Crupy Kapitatowej Transition Technologies, ktérych wsparcie przynosi TT PSC
wymierne efekty.

4 23 biura na 3 kontynentach

@ Projekty w 30 krajach

100% polskiego prywatnego
=] :
kapitatu

TT PSC jest cztonkiem Grupy Transition Technologies - wiodacego dostawcy oprogramowania i ustug IT w Polsce.

Grupa TT jest firma ze 100% polskim kapitatem.



_Jestesmy czescig Grupy Transition Technologies

[2-9] Relacje miedzy spdtkami (w tym
takze spotka-matka Grupy TT) ograniczaja
kwestie nadzorcze do podstawowych
zagadnien, skupiajac sie na efektywnej
wspotpracy dzieki transparentnym
kontraktom handlowym.

Odpowiedzialnos¢ za strategie rozwoju
biznesowego oraz biezace zarzadzanie
spotki TT PSC spoczywa na trzyosobowym
zarzadzie, ktoérego cztonkowie posiadajg
wysokie kwalifikacje techniczne oraz
kompetencje zarzadcze i komunikacyjne.

Nieskomplikowane struktury i stabilny
zespot, sprawiajg, ze procesy decyzyjne sg
szybkie, a zarzadzanie spdtka efektywne.
Samo w sobie stanowi to o przewadze
konkurencyjnej, ale tez pozwala na lepsze
dostosowanie sie do indywidualnych
oczekiwan Kklienta, czynigc z TT PSC
atrakcyjnego partnera biznesowego.



_Dziatamy od 2016 roku

Poczatki TT PSC siegaja 2006 roku. Wdwczas w Transition
Technologies S.A powstata jednostka biznesowa z siedzibag
w todzi, wyspecjalizowana w dostarczaniu rozwigzan bazujacych
na systemach PTC - amerykanskiego dostawcy oprogramowania
systemow zarzadzania cyklem zycia
Internetu  Rzeczy oraz Rozszerzonej

inzynieryjnego CAD,
produktu, platformy
Rzeczywistosci.

W 2016 roku Transition Technologies PSC zostata wydzielona ze
struktur spotki jako odrebny podmiot gospodarczy. Rok pdzniej
spdtka dziatata w 4 polskich miastach i zatrudniata ponad 300
pracownikéw. Do grona partnerow technologicznych dotaczyt
OneSpan - globalny lider w zakresie podpisdéw elektronicznych.

W 2018 roku miata miejsce pierwsza akwizycja francuskiej firmy
Flexthings z siedziba w Paryzu. TT PSC zyskato takze status
platynowego partnera Atlassian - najwiekszego na s$wiecie
producenta oprogramowania wspierajagcego prace zespotow
projektowych, komunikacje i wymiane wiedzy.

Kolejne dwa lata to czas intensywnego wzrostu i rozwoju
miedzynarodowego. Powstaty nowe spotki i siedziby na Tajwanie
(TT PSC ASIA Ltd.) i w Niemczech (Transiton Technologies PSC
GmbH). Do grona partneréw technologicznych firmy dotaczyt
Rockwell Automation - Swiatowy lider w dziedzinie automatyki
i rozwigzan technologicznych dla przemystu.

W 2021 spoétka podpisata umowe inwestycyjng o przejeciu
pakietu kontrolnego polskiej firmy Algomine, specjalizujacej
sie w dostarczaniu innowacyjnych rozwigzan informatycznych
wykorzystujgcych Big Data, uczenie maszynowe, sztuczng
inteligencje i rozwigzania chmurowe.

2006

2016

2017

2018

2019

2020

2021

o

o

Transition Technologies SA otwiera biuro w todzi
i nawigzuje wspotprace z PTC.

Poczatek Transition Technologies PSC jako
jednostki biznesowej.

Transition Technologies PSC zostaje powotana oficjalnie
jako odrebna jednostka i czes¢ Grupy Transition
Technologies.

Transition Technologies PSC dziata w 4 polskich miastach.

Dtugoterminowy kontrakt z OneSpan.

Przejecie Flexthings.

Status Atlassian Platinum Solution Partner.

Transition Technologies PSC ASIA LTD. w Tajpej, Tajwan.

Partnerstwo z Rockwell Automation.

Transition Technologies PSC GHMB w Monachium,
Niemcy.

Przejecie Algomine.
Status Globalnego Integratora Systemoéw PTC.

Transition Technologies PSC France SAS w Paryzu.
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Misja

Wizja

Dazymy do tego, by stac sie globalnym Wierzymy, ze mozemy ksztattowac

integratorem najlepszych dostepnych lepszy Swiat przy pomocy potegi

na rynku rozwigzan IT.

Wartosci

f Zachwycamy
klientow

Dbamy o relacje. Nasz zespot jest zawsze gotowy dac
z siebie wszystko, by nie tylko spetniaé, ale nawet
przekracza¢ oczekiwania klientéw.

e Cenimy innowacje oraz
@ ciggty rozwdéj

Ludzie kreatywni i petni pasji napedzajg rozwdj i sa
zawsze gtodni wiedzy. Dzieki nimm mozemy oferowac

innowacyjne rozwiazania i by¢ zawsze o krok do przodu.

cyfrowej transformaciji.

Szanujemy innych

Zdobywamy .
. [@] i tworzymy pomocna
zaufanie i
spotecznosé
To fundament naszych relacji, od ktérego zalezy sukces Partnerzy i klienci sa w bezposrednim kontakcie z naszym
kazdej wspotpracy. zespotem, wiec wartosci, ktérymi sie kierujemy, maja

znaczacy wptyw takze na relacje biznesowe.

|$' Budujemy % Dostosowujemy sie

A5 relacje win-win do potrzeb partneréw

To stwierdzenie idealnie podsumowuje nasze podejscie, Dostarczamy wartosciowe rozwigzania w ekspresowym
zaréwno w kontekscie kultury firmowej, jak i relacji tempie i z tatwoscig dostosowujemy oferte do aktualnych
biznesowych. potrzeb rynkowych.



_Jestesmy Globalnym Integratorem Rozwigzan

[2-1, 2-6] Tranistion Technologies PSC SA (TT PSC) to
miedzynarodowy zespét ponad 700 ekspertow cyfrowej
transformacji. Spotka konsekwentnie otwiera kolejne biura
i poszerza sieC¢ oddziatéw, rozbudowujac swoje struktury.
Dzieki temmu moze realizowac globalne projekty, oferujac
rozwigzania  ksztattujace

przysztos¢  przedsiebiorstw

USA

Niemcy

Francja

w realiach cyfrowej rewolucji, polegajac jednak na

lokalnej kadrze technicznej, sprzedazowej i menadzerskiej.
Dzi$ specjalisci TT PSC pracuja w biurach w 5 polskich
miastach (L6dZ, Biatystok, Kielce, Poznan, Zielona Gora)
oraz 5 oddziatach zagranicznych (USA, Tajwan, Dania,
Niemcy, Francja).

Dania

Polska

todz
Biatystok
Kielce
Poznan
Zielona Goéra

Tajwan




_Jestesmy Globalnym Integratorem Rozwigzan

“ Kontynuujemy ekspansje zagraniczng.

Dostrzegamy rosngce zapotrzebowanie rynku na kompleksowe rozwigzania w zakresie
transformacji cyfrowej, ktore TT PSC jako doswiadczony globalny integrator systemow

skutecznie wdraza, dostarcza i obstuguje. Jestesmy przekonani, ze strategia zaktadajgca rozwoj
miedzynarodowy jest dla nas wtasciwym kierunkiem, poniewaz pozwala efektywnie wspotpracowac
Z klientami i lepiej rozumiec ich specyficzne potrzeby. Nasza strategia dotyczy takze rozwigzan w
zakresie cyfryzacji i zrownowazonego rozwoju nie tylko dla nich samych, ale dla petnego tancucha
dostaw oraz ich klientow. Cyfrowa transformacja i zrownowazony rozwoj to wspolny cel.

Konrad Drézka
Chief Revenue Officer i cztonek zarzadu

Majac swiadomosc¢ zachodzacych, nieodwracalnych zmian Wieku Elektrycznosci, Wieku Komputerdow, granica miedzy
spoteczno-gospodarczych, w tym rewolucji cyfrowej i dziataniami cziowieka i maszyny zaczyna sie zacierac.
Zwigzanej z nig czwartej rewolucji przemystowej (Przemyst Wiedza i doswiadczenia ekspertow TT PSC przektadaja
4.0), TT PSC wpisuje sie ze swoja strategia, wizja i misja teoretyczng koncepcje Przemystu 4.0 na konkretne,

we wspottworzenie swiata, w ktorym po tzw. Wieku Pary, namacalne dziatania, dzieki ktorym staje sie ona faktem.



_Nasz odpowiedzialny biznes

_Jestesmy liderami innowacji

Nasze podejscie

© s il

Metodologia Zorientowanie Nastawienie
Agile Nna wartosci na wyniki

Ustugi Cyberbezpieczenstwo

Wdrozenie i migracja Doradztwo

danych

Zapewnienie jakosci

Infrastruktura i hosting loT & PLM Managed

Integracja Services

@ Nagrody, wyroéznienia
oraz rankingi w 2021 roku

W samym tylko ostatnim roku spotka TT PSC:

e Otrzymata status ,,Mistrza Innowacyjnej
Transformacji” od MIT Sloan Management Review
Polska za rozwigzanie SkillWorx.

Zostata umieszczona na liscie ,,Gazeli Biznesu”
—rankingu prowadzonym przez Puls Biznesu.

Zajeta 2 miejsce w miedzynarodowym konkursie
»Iindustry of Things World Award 2021” w
kategorii ,Reagowanie na nowa norme pracy
podczas pandemii”.

Zajeta 2 miejsce w konkursie TUV NORD Polska
w kategorii bezpieczenstwo otrzymujac status
Supermena Jakosci”.




_Jestesmy liderami innowacji

[2-6] TT PSC jako Globalny Integrator Rozwigzan IT (Global IT Solution
Integrator), oferuje najlepsze dostepne rozwigzania technologiczne
dla biznesu i przemystu. Bazujg one na nowoczesnych technologiach
takich jak: Augmented Reality (Rozszerzona Rzeczywistosc), Enterprise
Product Lifecycle Management (Zarzadzanie Cyklem Zycia Produktu),
Internet of Things (Internet Rzeczy), Industrial loT (Przemystowy
Internet Rzeczy), Cloud Solutions (Rozwigzania Chmurowe),
Artificial Intelligence (Sztuczna Inteligencja), Cybersecurity
(Cyberbezpieczenstwo) oraz Data Science i Big Data Analytics.
Tranistion Technologies PSC wspotpracuje z wiodgcymi partnerami

10

(PTC, Rockwell Automation, Atlassian, Microsoft, Google,
AWS, Synopsys, RealWear). Tworzy i wdraza rozwigzania IT, ktore
rewolucjonizujg podejscie do projektowania, wytwarzania, zarzadzania
i utrzymania produktow. Wspiera klientdw z sektora energii, urzadzen
medycznych, farmacji, motoryzacji, FMCG oraz komunikacji i
zaawansowanych technologii. Pomaga im w transformacji ku
gospodarce cyfrowej. Posrednio ksztattuje przysztosé¢ tych firm oraz
catych branz i sektoréw. To droga ku Przemystowi 4.0, a tym samym
wkiad w ksztattowanie lepszego, bardziej zréwnowazonego $wiata.

“ Jestesmy ekspertami w cyfrowej transformaciji.

Wiedza i doswiadczenie pozwala nam szerzy¢ idee ciggfego technologicznego rozwoju, o czym

swiadczy ponad 1200 projektow, ktore zrealizowalismy na catym swiecie. Rozumiemy technologie,
doceniamy ich znaczenie | potrafimy wykorzystac ich potencjat, by osiggng¢ biznesowe cele

i przyspieszac rozwdj naszych klientow i partnerow.

Szymon Bartkowiak
Chief Executive Officer



_Budujemy trwate partnerstwa

@ Hardware Partners

Augmented Reality

— Software Partners

—
Automatyka przemystowa, Product Lifecycle
Przemystowy Internet Management, Internet
Rzeczy, Inteligentna Rzeczy, Rozszerzona
Fabryka Rzeczywistos¢

11

Przetomowe rozwigzania

Wraz z naszymi partnerami wdrazamy rozwigzania
pozadane przez Klientéw na catym swiecie

- rozwigzania, ktore przynosza szybka wartosc
biznesowa i przyspieszajg rozwaj.

Ustugi chmurowe, Zarzadzanie Analityka

migracja do chmury, projektami, ITSM, danych, Sztuczna

Bl, analityka rozwiazania do Inteligencja,
wspotpracy zarzadzanie

danymi



_Budujemy trwate partnerstwa

Kompetencje i1 partnerstwa technologiczne umozliwiaja
Transition Technologies PSC realizacje projektéw
transformacji cyfrowej w formule end to end. Oznacza
to kompleksowe dziatanie: od konsultacji i pomocy przy
wyborze technologii oraz rozwigzan, przez realizacje

i implementacje az do utrzymania, wsparcia oraz dalszego
rozwoju infrastruktury klienta. Dzieki zastosowaniu
Sztucznej Inteligencji, firma oferuje zaawansowane
analizy danych prowadzace do szybkiej monetyzacji
wprowadzonych usprawnien technologicznych.

TT PSC realizuje projekty m.in. w zakresie
cyfryzacji przemystu poprzez:

e wdrazanie rozwigzan zarzadzania produkcja,
e planowanie cyklu produkcji,

® rozwigzania utatwiajace komunikacje i dostep do
potrzebnych informacji,

e optymalizacje standw magazynowych,

® zarzadzanie i monitorowanie maszyn produkcyjnych,
e zdalne monitorowanie oraz serwisowanie produktow,
® rozwigzania zdalnego eksperta,

e wspotdzielone bazy dokumentacji,

e systemy wsparcia,
e analityke danych,

e mechanizmy automatyzacji utatwiajgce m.in.
prognozowanie wynikow produkcyjnych czy
raportowanie wynikow wydajnosciowych,

® zaawansowahe migracje danych,

e systemy do zarzadzania zgtoszeniami z wbudowanymi
portalami klienta i uzytkownika, systemy ITSM,

® rozwigzania prognozujgce popyt na produkty,
zachowania konsumenckie oraz opracowujgce
optymalizacje strategii cenowych.




_Dbamy o jakos¢ i bezpieczenstwo

13

‘ Na co dzien specjalisci TT PSC przetwarzajq gigabajty
powierzonych spofce przez klientow i partnerow danych.

To, w jaki sposob to robig, ma kolosalne znaczenie dla zapewnienia jakosci dostarczanych rozwiqQzan, a przede
wszystkim bezpieczenstwa dziatalnosci klientow. Stanowi to fundament budowania zaufania do TT PSC i warunkuje
przyszty rozwoj spotki. Dlatego TT PSC w swoich dziataniach kieruje sie najbardziej wymagajgcymi swiatowymi
standardami, aby gwarantowac swoim klientom nie tylko najwyzszq jakosc swiadczonych ustug, ale takze petne

bezpieczenstwo powierzonych danych.

Podstawa Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI)
w Transition Technologies PSC jest spetnienie wymogoéw stawianych
przez norme ISO/IEC 27001, ktéra obejmuje zakres tworzenia,
utrzymywania i rozwoju systemoéw zarzadzania bezpieczenstwem
informacji, oraz potwierdza stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych przez podmiot certyfikowany. Spétka
spetnia takze standardy:

AICPA SOC 2 Type ll, ktéory weryfikuje dziatanie organizacji i jej
procedury niefinansowe wzgledem Trust Services Criteria. Potwierdza

Wojciech Wasik

Chief Digital & Information Security Officer

zgodnos¢ procesdw i zabezpieczen z normami z zakresu poufnosci,
integralnosci i dostepnosci przetwarzanych informaciji.

Stowarzyszenia VDA - Trusted Information Security Assessment
Exchange (TISAX), ktére gwarantuja ujednolicony poziom
bezpieczenstwa wymienianych informacji dla sektora automotive.
Standardy te zostaty zintegrowane w ramach istniejgcego SZBI co
zapewnia poufnosé,integralnoscidostepnosé danych przetwarzanych
w ramach realizowanych projektéw niezaleznie od regionu czy branzy.



_Dbamy o jakos¢ i bezpieczenstwo

[418-1] W 2021 roku, podobnie jak w latach poprzednich,
nie doszto do zadnego powaznego incydentu naruszenia
bezpieczenstwa, w tym incydentu, ktory zwigzany bytby
z utratg danych osobowych. Nie prowadzono tez postepowan
administracyjnych z tym zwigzanych, wobec ktérejkolwiek
Z naszych spotek.

Tabela: Ochrona danych osobowych [418-1]

Liczba znaczqgcych incydentow
dotyczgcych naruszenia prywatnosci 0o (0] o
klientow i utraty danych osobowych

Jednoczesnie TT PSC prowadzi dziatalnos¢ z zachowaniem
najwyzszej starannosci, jesli chodzi o przestrzeganie zasad
obowiazujacych na poszczegolnych rynkach. W efekcie,
Mimo szeroko zakrojonej dziatalnosci i obecnosci w bardzo
roznych jurysdykcjach, przeciwko firmie, ani w ostatnim
roku, ani w latach wczesniejszych, nie byly prowadzone
postepowania administracyjne, zwigzane z naruszeniem
przepisow o ochronie konkurencji. Podobnie obowigzujace
w TT PSC procedury pozwolity skutecznie przeciwdziatac
korupcji — ani w 2021 roku, ani w latach wczesniejszych, nie
potwierdzono jej przypadkow.
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Tabela: Postepowania administracyjne zwigzane
Z naruszeniem przepisow o ochronie konkurencji [206-1]

Liczba postepowan administracyjnych
zwigzanych z naruszeniem przepisow (0] (0] (0]
o ochronie konkurencji

Tabela: Przeciwdziatanie korupcji [205-3]

Liczba potwierdzonych incydentow
korupcyjnych

o o o

Liczba incydentow korupcyjnych,
w przypadku ktorych doszto (0] (0] (0]
do zwolnienia pracownikéow

Liczba nieprzedtuzenia lub rozwigzania
umowy ze wzgledu na ryzyko korupcji



_Mamy wptyw na zrbwnowazony rozwoj przemystu
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TT PSC wspotpracuje ze swiadomymi i odpowiedzialnymi firmami na catym swiecie. Razem z nimi
tworzy rozwigzania, ktére zmieniajg swiat na lepsze. Pomaga im realizowac cele strategiczne
i operacyjne wptywa na praktyczne urzeczywistnianie koncepcji zrownowazonego rozwoju.
Zaawansowane technologicznie rozwigzania umozliwiaja lepsza dostepnosé¢ ludzi do ustug
publicznych, np. do ochrony zdrowia, przyczyniaja sie tez do zrdwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw, zwiekszajac ich efektywnos¢ chocby z punktu widzenia Sladu weglowego,

czy zarzadzania wiedza.

Cyfryzacja
Ochrony Zdrowia

Cyfryzacja ustug w ochronie
zdrowia to ztozone

przedsiewziecie, ktore

wymaga wspotpracy wielu
grup, a jego celem jest
odczuwalna poprawa jakosci
ustug medycznych oraz ich
dostepnosci w Polsce.

Transition Technologies PSC jako podwykonawca S&T w Polsce,
wspodlnie z Centrum Systemodw Informacyjnych Ochrony Zdrowia
realizuje dla Ministerstwa Zdrowia projekt e-zdrowie (P1). W ramach
projektu udostepnione zostaty przyjazne dla uzytkownikéw
cyfrowe ustugi takie jak: e-recepta oraz e-skierowanie, a takze
Internetowe Konto Pacjenta (IKP) w serwisie pacjent.gov.pl.
Docelowo, projekt uwzglednia rowniez wdrozenie elektronicznej
dokumentacji medycznej oraz rejestracje zdarzeh medycznych.

Cyfryzacja tak duzego obszaru wymaga zaawansowanych narzedzi
informatycznych oraz sprawnych systemow przeptywu danych.
Dodatkowo, niezbedna jest wspétpraca i wymiana informacji
miedzy wieloma grupami interesariuszy. Skala dziatania jest
znacznie wieksza niz w przypadku budowania platform dla firm
komercyjnych (prywatnych placéwek medycznych). System
operacyjny zbudowany w ramach projektu e-zdrowie (P1) wymaga
integracji olbrzymich baz danych, takich jak: rejestry medyczne
czy krajowy wezet identyfikacji elektronicznej zawierajacy e-dowdd
i Profil Zaufany. Oprécz tego, obejmuje: bazy NFZ, Zintegrowany
Informator Pacjenta, systemn PESEL — NET oraz bazy GUS i ZUS.

Fundament projektu stanowi szczegdtowa
dokumentacja techniczna, ktérg dostarczaja
odpowiedzialne za dany system instytucje.

Punktem newralgicznym pracy przy projektach
rzagdowych sg kwestie bezpieczenstwa. Tworzone
oprogramowanie poddawane jest cyklicznym
testom bezpieczenstwa, ktdre zapewniaja zgodnosé
z takimi standardami jak OWASP.

Spelnianie wymogéw bezpieczenstwa opisanych
w klauzulach umowy, przestrzeganie procedur
i zasad poufnosci, to najwazniejsze wytyczne
pracy zespotu Transition Technologies PSC.




_Mamy wplyw na zréwnowazony rozwéj przemystu
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@ Elastyczne rozwigzania loT w zakresie monitorowania zasoboéw (EMS)

Capula nalezy do holdingu Imtech, jest tez czesciag wiekszej grupy EDF. Firma jest
wiodacym dostawca technologii cyfrowych, ktéry specjalizuje sie w systemach
sterowania automatyki przemystowej. Dostarcza zaawansowane rozwigzania
technologiczne i umozliwia swoim klientom bezpieczng obstuge i kontrole jedynych
Z najwazniejszych pod wzgledem strategicznym obiektéw w Wielkiej Brytanii.
Capula oferuje szereg rozwigzan w zakresie przemystowego Internetu Rzeczy (loT),
ktore wspieraja digitalizacje aktywow i przemystowe programy operacyjne.

Q Optymalizacja

przewozoéw oceanicznych
Prace nad systemem dotyczyty:

Planowania harmonogramu prac
Klient jest przewoznikiem oceanicznym, swiadczacym przewozowych, uwzgledniajacego
J P Y acy
ustugi na rzecz handlu miedzynarodowego. Firma wiele jednostek transportowych
. . . " wchodzgcych w sktad firmy.
specjalizuje sie w transporcie typu ,port-to-port” oraz
,end-to-end” wielu rodzajéw tadunkéw. Zespdt Transition Zarzadzania cyklem zycia tadunkéw
. . . . od momentu ich rezerwacji az do
Technologies PSC podjat wyzwanie zbudowania dostawy do Klienta.
innowacyjnego, zintegrowanego systemu zarzadzania
. K . i bi . Zarzadzania dokumentacja
operacyjnego kluczowymi procesami biznesowymi transportowa i automatyczna
w transporcie oceanicznym. wycena ustug.

Firma potrzebowata wiarygodnego partnera, posiadajacego
doswiadczenie w obstudze platformy PTC ThingWorx,
ktéra chciata wykorzysta¢ do poprawienia systemu
monitorowania energii. Platforma loT ThingWorx byta
pierwszym wyborem firmy, ktéra uzywata juz tego
narzedzia do poprzednich projektéw i poznata jego
potencjat. Wobec tego najwiekszym wyzwaniem byto
zbudowanie zespotu projektowego, ktdérego cztonkowie
posiadaliby wymagana wiedze i doswiadczenie.

Kluczowym wyzwaniem byto zdobycie specjalistycznej
wiedzy z dziedziny transportu morskiego. Na tej podstawie
stworzony zostat innowacyjny system, ktéry integruje
wyzej wymienione aspekty proceséw biznesowych.
Wiele wysitku witozono w znalezienie nowych metod
tworzenia optymalnego harmonogramowania dla wielu
jednostek transportowych, bedacych w ciggtym ruchu
w konteksécie planowania konkretnych przemieszczen
transportowych (tzw. ,rejsow”).

Dodatkowo, w ramach projektu nalezato opracowac
optymalny, odpowiadajacy wymaganiom rynku cykl
zycia tadunkéw, ktory uwzgledniatby wspomniane
wczesniej harmonogramy.
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@ Migracja systemu, ustuga zarzadzania chmurg oraz automatyzacja DevOps
dla swiatowego lidera innowacyjnych technologii zarzagdzania cieptem

Gentherm to swiatowy lider w tworzeniu innowacyjnych technologii stuzacych
do zarzadzania cieptem. Misja firmy jest dostarczanie rozwigzan termicznych,
ktére znaczaco wptywaja na codzienne zycie wielu ludzi. Tworzone przez
klienta technologie skutecznie poprawiajg zdrowie, dobre samopoczucie,
komfort oraz wydajnosc¢ energetyczna. Posiadajac biura w 26 lokalizacjach
na catym swiecie, Gentherm ma wyjatkowo silng pozycje na rynku, zasieg
globalny oraz ogromne mozliwosci produkcyjne.

Szeroka baza innowacyjnych produktéw wymaga zaawansowanych
systeméw do zarzadzania cyklem ich zycia i gromadzenia powigzanej
z tym dokumentacji.

Takie systemy zwykle stuzg do przechowywania i zarzadzania dokumentacja,
czyli m.in. specyfikacjami, instrukcjami serwisowymi oraz ,Bill of Material”
(czyli struktura, ktéra odzwierciedla sposdb budowy danego produktu).

Gentherm oczekiwat szybkiego oraz intuicyjnego rozwigzania, ktére bedzie
dziatato sprawnie niezaleznie od regionu S$wiata, w ktérym znajduje sie
uzytkownik. Okazjg do ulepszenia istniejgcych systemow i zapewnienia
oczekiwanej wydajnosci w wielu srodowiskach oraz lokalizacjach byta
zmiana dostawcy hostingu. Potrzebne byto rozwigzanie, ktére przyspieszytoby
dziatanie serwerdéw, przy jednoczesnej optymalizacji kosztéw uzycia
oraz zapewnieniu elastycznosci w zakresie uruchamiania niezbednych
srodowisk na zadanie.

TT PSC przedstawito kilka propozycji rozwigzania istniejacych problemow
poprzez potaczenie migracji danych, zarzadzania chmura i wdrozenia
automatyzacji w celu optymalizacji kosztow.




_Prowadzimy dialog z naszym otoczeniem

[2-29] TT PSC jako nowoczesna organizacja, dziatajagca na dynamicznie
zmieniajagcym sie, miedzynarodowym rynku, zdaje sobie sprawe ze ztozonosci
otoczenia, w ktérym funkcjonuje, a takze oczekiwan wobec organizacji.
Swiadomos$¢é obecnosci podmiotéw, na ktére wptywa dziatalnosé spdtki
oraz takich, ktére swoim dziataniemm moga oddziatywac na TT PSC, pozwala

Klienci i rynek L%

Klienci, konkurenci, dostawcy sprzetu
oraz oprogramowania, spoétki z grupy Zindywidualizowane podejscie i rozwiazania,
wypracowywane w dialogu z klientem

kapitatowej TT.

Rynek finansowy IEI

i instytucje finansujace

Akcjonariusze strategiczni, Rzetelna sprawozdawczos¢ finansowa
kredvtod i informowanie o najwazniejszych
redytodawcy. wydarzeniach i decyzjach

Srodowisko naturalne @

Organizacje ekologiczne.

Monitorowanie informacji dotyczacych
wptywu na srodowisko naturalne
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uwzglednia¢ ich oczekiwania w procesie podejmowania decyzji,
z jakim wigze sie codzienne zarzadzanie. To z kolei pozwala nie
tylko dostrzec szanse biznesowe, ale tez ogranicza ekspozycje
spotki na ryzyko.

Y-

71N
B ®
DANGZA

Monitorowanie rynku Poszukiwanie najlepszych
rozwigzan technologicznych

ISt

Otwartosc i spotkania
Z przedstawicielami
instytucji finansowych



_Prowadzimy dialog z naszym otoczeniem

Pracownicy

ZPRe SRS PR PRRT

®

Pracownicy etatowi, eksperci

wspotpracujacy w relacji B2B, praktykanci,

potencjalni pracownicy i studenci
kierunkow informatycznych, byli
pracownicy oraz wspotpracownicy.

Monitorowanie poziomu zadowolenia

Zasieganie opinii i angazowanie
pracownikéw i wspodtpracujacych
ekspertow w dziatania, ktore dotycza
miejsca pracy i oséb zatrudnionych

Biezaca komunikacja wewnetrzna
zZwigzana ze sprawami pracowniczymi

Atrakcyjne warunki zatrudnienia
i rozwoju, bogaty pakiet benefitow
pozaptacowych

Komfortowe i ergonomiczne warunki
W miejscu pracy i elastyczne formy
zdalnego zatrudnienia

Program praktyk i rekrutowanie
najbardziej obiecujgcych studentéw

Administracja centralna i samorzadowa

@ (g (0

<o

Urzad Komunikagji Elektronicznej (UKE), Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentow (UOKIK), Urzad Ochrony
Danych Osobowych (UODO), Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju (NCBR), Ministerstwo Rozwoju i Technologii
oraz ich odpowiedniki w innych krajach.

Monitorowanie zmian regulacyjnych
i dbatos¢ o zachowanie zgodnosci z nimi

Transparentnos¢ w relacjach z organami
administracji, zachowanie najwyzszych standardéw
etycznych w celu unikniecia konfliktu intereséw

Apolitycznosé

Otwartos¢ w udzielaniu ewentualnych wyjasnien

Pozyskiwanie grantdw na projekty, ktére wpisuja sie
w dziatania wspierane przez instytucje rzagdowe

Spoteczenstwo
i spotecznosci lokalne

@D
52
=
Y

Organizacje branzowe, szkoty wyzsze
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o profilu informatycznym, media lokalne
i ogolnokrajowe, organizacje pozarzadowe.

Angazowanie w dziatalnos$¢ organizacji
branzowych na rzecz rozwigzywania
wspdlnych dla branzy problemoéw

Aktywny udziat w wydarzeniach
branzowych (np. konferencjach)

Wspdtpraca ze szkotami wyzszymi w celu
zapewnienia przysztych kadr dla branzy IT,
w tym wspieranie kobiet ksztatcacych sie
na tych kierunkach

Wiaczenie sie w dziatania spoteczne
i charytatywne na poziomie lokalnych
spotecznosci



_Nasza swiadoma spotecznos¢

_Jestesmy TT PSC

Transition Technologies PSC zakonczyto rok 2021 z liczba
727 zatrudnionych pracownikéw. Dominujaca forma
zatrudnienia jest umowa o prace, cho¢ TT PSC nie zamyka
sie na wspotprace B2B z ekspertami prowadzacymi
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza. Rozwdj firmy

Zatrudnienie
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sprawit, ze w ciggu samego tylko 2021 roku nastapit wzrost
zatrudnienia o 26,4%. Mimo ze kobiety stanowia jedynie
15%-20% absolwentow, tradycyjnie zdominowanych przez
mezczyzn, kierunkéw informatycznych w Polsce, az 24,7%,
nowozatrudnionych w ciggu 2021 roku stanowity panie.

Rotacja pracownikéw %



_Jestesmy TT PSC

TT PSC dziata na rynku, na ktérym popyt na specjalistow jest
zdecydowanie wiekszy od ich podazy. Dlatego tez spdtka nie
tylko stara sie pozyskiwac¢ najlepszych z nich (w tym réwniez
najlepiej rokujacych absolwentow), ale takze ktadzie duzy
nacisk na zapewnienie atrakcyjnych warunkdw zatrudnienia

_Stawiamy na rozwgj
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oraz dobrej atmosfery, aby ograniczaé¢ ich odptyw z firmy. W efekcie wskaznik
rotacji pracownikéw TT PSC od lat utrzymuje sie na stabilnym poziomie, ktory jest
niski w zestawieniu ze $rednia dla branzy. W 2021 roku wyniést 16%, przy czym jak
wynika z raportéw, wskaznik dla catej branzy IT wynosi 30-40%.

‘ TT PSC dba o dostarczenie pracownikom mozliwosci doskonalenia
swoich umiejetnosci oraz zdobywania kolejnych.

Przygotowalismy szerokq game programow rozwojowych, pozwalajgcych poszerzy<¢ kompetencje zawodowe.

Sqg to zarowno szkolenia techniczne z obszaru nowych technologii, doskonalenia umiejetnosci programistycznych,
Jak i szkolenia dotyczgce umiejetnosci miekkich. Wsrod szkolen wewnetrznych i zewnetrznych, szczegolng

role odgrywajg dwa wiodgce programy rozwojowe (GL Track i MNG Track). Ponadto specjalisci z TT PSC majq
takze mozliwosc uczestniczenia w konferencjach eksperckich. TT PSC dofinansowuje tez specjalistyczne studia

podyplomowe oraz nauke jezykow obcych.

Anna Wdowiak
Chief People Officer



_Stawiamy na rozwoj

ﬂg@ GL Track

Wewnetrzny program rozwojowy dla Group
Leaderéw (GL), ktérzy odpowiadajg m.in. za wpro-
wadzanie nowych pracownikéw do organizacji,
promowanie wartosci i kultury firmowej oraz
wsparcie zespotu w zakresie rozwoju. Kazdy
pracownik TT PSC, ma szanse dotaczy¢ do Grupy
Lideréw, ale aby moéc efektywnie realizowac
obowigzki zwigzane z tg dodatkowa funkcja, musi
ukonczy¢ petny program szkoleniowy ztozony
z 5 modutéw. Pozwala to na rozwiniecie umiejetnosci
miekkich, komunikacyjnych i negocjacyjnych
oraz sprawdzenie sie w sytuacjach wymagajacych
rozwigzywania problemow interpersonalnych.

Szkolenia

Nakfady na szkolenia stanowig zauwazalna pozycje
w budzecie firmy. W 2021 roku wydano na nie
blisko milion ztotych. W efekcie pracownicy wzieli
udziat w 296 szkoleniach (45 wewnetrznych
i 251 zewnetrznych), co przetozyto sie na 12 440
zrealizowanych godzin szkoleniowych.

Q MNG Track

Program opracowany dla pracownikéw przygotowujacych sie do
roli managera oraz i zajmujacych juz stanowiska managerskie.
Uzupetnit funkcjonujaca juz weczesniej Strefe Wymiany Doswiadczen
dla manageréw. Rola managera opiera sie na umiejetnosciach
komunikacyjnych, negocjacyjnych, dziataniach w sytuacjach
wymagajacych rozwigzywania probleméw interpersonalnych,
a takze propagowaniu kultury organizacyjnej panujacej w TT PSC.
Ponadto osoba zarzgdzajgca zespotem musi wykazywac sie wysoka
znajomosciag procedur wewnetrznych i podstawowych zagadnien
z zakresu prawa pracy. Program ten z jednej strony ukierunkowany
jest na rozwdj wymaganych kompetencji osobistych, z drugiej
dostarcza pakiet niezbednej wiedzy formalnej, koniecznej na
stanowisku kierowniczym.

2020

Zorganizowalismy 29 000 godzin szkolen,
co daje 7 dni szkoleniowych na osobe.
pLoyl

Zorganizowalismy 296 szkolen
(45 wewnetrznych oraz 251 zewnetrznych)
dla 480 uczestnikéw.

To tacznie 12 440 godzin przeznaczonych na rozwdj.

Kursy jezykowe

Konferencje
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T TT Academy

Z mysla o nowych pracownikach TT PSC
realizuje program "TT Academy”.
W trakcie dwumiesiecznego cyklu
szkolen  poznaja  oprogramowanie,
z ktérym beda pracowaé, ucza sie
najlepszych praktyk programistycznych
oraz doskonalg swoje umiejetnosci
komunikacyjne oraz interpersonalne
— zaréwno w interakcji z klientem, jak
i wspotpracownikami czy przetozonymi.
W 2021 roku odbyto sie 7 Akademii.

Inne benefity rozwojowe

@ Coaching

Webinary



_Dzielimy sie wiedza
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Rownolegle, obok typowych dziatan rozwojowych, jednym z priorytetdw jest wewnetrzna wymiana wiedzy.
Kluczowe jest tu zaangazowanie pracownikow, ktorzy chetnie uczestnicza w tego typu inicjatywach, a czesto

sami sg pomystodawcami kolejnych.

Otwarte sesje Digital
L Transformation Lunch’n’Learn

Wewnetrzna inicjatywa, zapoczatkowana w 2021 roku, w odpowiedzi na wyzwania
zwigzane z rozwojem firmy, portfela ustug, stosowanych technologii w warunkach
pracy zdalnej i rozbudowy zespotu. To seria krétkich, regularnych spotkan
poswieconych m.in. najwazniejszym zagadnieniom z obszaru cyfryzacji,
orkiestracji cyfrowej, czy umiejetnosci konsultingowych. Celem pdtgodzinnych,
nieformalnych spotkan jest budowanie wspdlnej ptaszczyzny sSwiadomosci
biznesowej, poszerzanie horyzontdw oraz przygotowanie wszystkich pracownikdéw
do rozmow z klientami czy partnerami na zupetnie nowym poziomie.

W 2021 roku odbyto sie tgcznie 9 spotkan w 3 seriach szkoleniowych poswieconych
tematyce cyfrowej transformacji, digitalizacji tanncucha dostaw i ustug profesjonalnych.

Webinary z okazji Dnia Kobiet

W 2021 roku Swietowanie Miedzynarodowego dnia Kobiet w TT PSC trwato caty
miesigc. Aby uczci¢ wspaniate kobiety i ich wyjatkowe osobowosci, hobby oraz
talenty powstat cykl wewnetrznych warsztatéw / prezentacji / otwartych ses;ji
poswieconych zupetnie dowolnej tematyce, wybranej przez same prowadzace.
Celem byto zachecenie kobiet do podzielenia sie z innymi swojag pasja. Efektem
akcji byto 7 zrealizowanych spotkan.

@ Lightning talks

Spotkania otwarte dla wszystkich pracownikdw TT PSC. Pomystodawca spotkan
byt jeden z pracownikéw, ktéremu brakowato dodatkowej mozliwosci
swobodnej wymiany wiedzy i doswiadczern w sytuacji, gdy firma przeszta
na prace zdalna. Spotkania on-line dajg tez mozliwos¢ uczestnictwa wszystkim,
niezaleznie od lokalizacji, a wiec sprzyjaja integracji pracownikéw z réznych
lokalizacji. Seria Lightning Talks poczatkowo koncentrowata sie na aspektach
zwigzanych z rozwigzaniami technologicznymi, programowaniem i praca
przy projektach. Z czasem jednak zakres tematyczny spotkan ewoluowat
i poszerzyt sie.

Do korica 2021 roku, odbyto sie 10 spotkan z serii Lightning Talks, a wydarzenia
ciesza sie rosngcym zainteresowaniem pracownikow.




_Cenimy réznorodnos¢
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Rozwdj i sukces biznesowy, wymaga podejmowania trafnych decyzji i zaangazowania kompetentnych ludzi.
Jakiekolwiek ograniczenie, niezaleznie czy nosi cechy dyskryminacji, dyskryminacji odwrdconej, czy w inny sposob
narzuca nie merytoryczne kryteria wyboru, prowadzi do nieoptymalnych decyzji, a tym samym hamuje rozwa,.
Réznorodnosé oznacza szerokie spektrum mozliwosci i sprzyja rozwojowi. Doswiadczenie TT PSC pokazuje,
ze w silnie zdominowanej przez mezczyzn branzy, odmienne predyspozycje kobiet i mezczyzn pozwalajg wniesé
szerszg perspektywe na wyzwania, przed ktérymi stoi firma. Rézne punkty widzenia nadaja spotkaniom i naradom
lepsza dynamike, a odmiennos¢ percepcji, doskonale wpisuje sie w specyfike réznych rél w projektach i umozliwia

skupianie sie ha odmiennych aspektach danego zagadnienia.

Mimo dominacji mezczyzn w branzy, TT PSC stara sie zachecac panie do
pracy w IT. Cho¢ stanowig one 21,6% wszystkich pracownikéw TT PSC i wcigz
zdecydowana mniejszos¢ wsrdd pracownikow dziatdow technicznych, to ich
liczba systematycznie rosnie, takze w gronie managerskim. Tym samym,
mimo reprezentacji kobiet nizszej niz wskazywataby na to struktura spoteczna,
odsetek pan w ujeciu branzy jest stosunkowo wysoki i, co kluczowe, wzrasta

Zatrudnienie: podziat na pte¢

wraz z pozycja zajmowanego stanowiska w strukturze firmy. Jest to
potwierdzeniem tego, jak istotny wktad wnosza kobiety w rozwdj firmy
i jak ich kompetencje sa dla niej wazne. Choc¢ wsrod pracownikdw wcigz
dominuja mezczyzni, to struktura zatrudnienia w TT PSC pozytywnie
odbiega od standardu branzy IT, ktéra jest zdecydowanie silniegj
zdominowana przez mezczyzn.

@ Kobiety ® Mezczyini



_Cenimy réznorodnos¢

Women in Power (WiP)

Spotecznosc¢ funkcjonujgca wewnatrz TT PSC, wspierajaca
kobiety w rozwoju zawodowym i budowaniu osobistych
kompetencji. Projekt adresowany do kobiet i zainicjowany
przez kobiety. Inicjatywa Women in Power realizuje misje
dostarczania narzedzi i inspiracji do samorozwoju, wiary
W siebie | we wtasne kompetencje; do budowania witasnej
silnej marki osobistej. Dzieki wsparciu i zaangazowaniu
inicjatywy rosnie odsetek kobiet na stanowiskach
menedzerskich w Spodtce, a docelowo ma przetozyC sie
na wzrost zatrudnienia kobiet w organizacji.
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Formuta opiera sie na cyklicznych spotkaniach inspiracyjnych,
szkoleniach i warsztatach, ktore dostepne sg dla wszystkich
zainteresowanych w TT PSC. Uczestniczg w nich zaproszeni
goscie - kobiety sukcesu, ktore sg dowodem na to, ze sukces
mozliwy jest nawet w trudnej branzy. Na kazdym ze spotkan
jest tez miejsce na meski punkt widzenia. Swoimi wystgpieniami
w bloku ,Inicjatywa WIP meskim okiem"” projekt wsparli
panowie na najwyzszych stanowiskach w firmie, z CEO
Szymonem Bartkowiakiem na czele.

W 2021 roku, w ramach projektu, odbyty sie cztery spotkania tematyczne:

luty "Silna ptec, czyli w jaki sposob efektywnie negocjowac
i bronic sie przed manipulacjq", Sylwia Krolikowska.

kwiecien "Kobieta w organizacji - fakty i mity", Maciej Zarys.

sierpien "Depresja — przyczyny, objawy, leczenie”,
Urszula Horwath.

pazdziernik "Wypalenie zawodowe — przyczyny, objawy, leczenie",
Elzbieta Lisowska.



_Cenimy réznorodnosc¢ 26

‘ Women in Power to inicjatywa, ktora powstata z mysiqg
o dostarczeniu kobietom zatrudnionym w TT PSC inspiracji

I narzedzi do budowania pewnosci siebie, wsparcia w rozwoju zawodowym oraz umozliwienia
wymiany doswiadczen — zarowno miedzy sobq, jak i z ekspertami zewnetrznymi. Chcemy, zeby
kobiety w TT PSC wiedziaty, jak duzy majg wptyw na firme, nie baty sie stawiac czota wyzwaniom
I aspirowaty do stanowisk kierowniczych. Projekt Women in Power motywuje kobiety i daje im
przestrzen do wykorzystania w petni swojego potencjatu.

Aleksandra Grzelak
Project Workforce Director, jedna z zatozycielek WiP

Spdtka od lat zmierza do wzmocnienia udziatu kobiet Szacunek dla réznic i dostrzeganie potencjatu w roznorodnosci,
W rynku IT poprzez dziatania wewnetrzne i zewnetrzne. mMa znacznie wiecej wymiarow. Pte¢ to tylko jeden z nich.
Obok wewnetrznego programu Women in Power, Dobrym przyktadem praktyki biznesowej na innych polach,
cyklicznie wspiera inicjatywy zewnetrzne takie jak girls.js jest budowanie zagranicznych filii TT PSC i przekazywanie
(warsztaty dla kobiet, ktére chcg zacza¢ swoja kariere odpowiedzialnosci za lokalng siedzibe firmy pracownikom

w branzy IT od poznania JavaScript). z danego kraju.
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Rok 2021 byt przetomowym dla TT PSC, jesli chodzi o zatrudnianie pracownikow z roznych zakatkow Swiata.
W efekcie uruchomienia na szersza skale rekrutacji miedzynarodowych, na koniec roku juz ponad 10% catego
zespotu stanowili pracownicy spoza Polski.

@ Specjalisci na catym swiecie

, Wraz z koncem 2021 roku, TT PSC zatrudniato 727 pracownikéw z panstw:
i{"* Albania Kambodza Serbia
Ty
U . . .
J Anglia Kanada Stany Zjednoczone
o [
v . v Australia Kenia Szwecja
N
Belgia Maroko Tajwan
“ Dania Niemcy Turcja
S | o
Francja Nigeria Uganda
Grecja Pakistan Ukraina
Indie Polska
Coraz bardziej réznorodna struktura zespotu, obecnos¢ w nim oséb wielu narodowosci, W 2021 roku w TT PSC zainicjowano szereg dziatan istotnych z punktu widzenia zarzadzania
wywodzacych sie z réznych kultur, ma wptyw na funkcjonowanie catej firmy. Wymaga wielokulturowoscia. Projekty te miaty na celu zintegrowanie pracownikéw z zagranicznych
szczegolnej uwagi i wrazliwosci, a takze odpowiedniego przygotowania pracownikow oddziatéw miedzy soba oraz w ramach catej organizacji tak, aby nie tylko czuli sie w firmie
do pracy w miedzynarodowym srodowisku. Zatrudnianie na catym swiecie to bowiem dobrze, ale takze czuli sie jej czescia. Przetomowa zmiang dla organizacji byto catkowite przejscie
nie tylko réznice kulturowe czy ewentualne bariery jezykowe, ale czesto tez prozaiczne na jezyk angielski w firmowej komunikacji wewnetrznej, we wszystkich ogdélnodostepnych
wyzwania operacyjne, zwigzane z réznicami czasowymi, kiedy trzeba planowac spotkania kanatach. Dodatkowo rozszerzony zostat takze pakiet benefitéw dla pracownikdéw z oddziatdw
w godzinach komfortowych jednoczesnie dla mieszkancéw np. Standw Zjednoczonych, zagranicznych (m.in. o kursy jezykowe czy sesje z psychologiem w jezyku angielskim).

Polski i Tajwanu.
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‘ Stawiajgc na roznorodnosc i wielokulturowosc¢ zespotu, tworzymy
atmosfere pracy, w ktorej kazdy bedzie czut sie “jak u siebie”,

I ktora nie bedzie akceptowata zadnych zachowan, ktore nosityby znamiona dyskryminacji.
Wdrozylismy szkolenia z zakresu roznic kulturowych, a takze przeciwdziatania dyskryminacji.
W efekcie ani w ostatnim roku, ani w latach wczesniejszych, nie odnotowalismy zadnego jej przypadku.

Anna Wdowiak
Chief People Officer

Tabela: Przeciwdziatanie
dyskryminacji [406-1] @ Program wsparcia relokacji

_m W celu jeszcze efektywniejszego pozyskiwania pracownikdéw spoza Polski, TT PSC zdecydowato sie uruchomié program wsparcia relokacji

do Polski. Spétka oferuje mozliwos¢ przejscia przez proces rekrutacji i zawarcia umowy catkowicie zdalnie. Co wiecej, zapewnia wsparcie
w przeprowadzce do nowego kraju, obejmujace:

Liczba

zidentyfikowanych 0

przy,oac/kéw Organizacj Pomoc w znalezieniu 8 Wsparcie w zatatwianiu wszelkich formalnosci i spraw urzedowych

dvsk . .. !i? odré 1e @ statego miejsca (m.in. wiza, pozwolenie na prace, umowa najmu czy formalnosci
YSKryminagji - @ P 4 zamieszkania zwigzane z otworzeniem konta bankowego)
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Dla TT PSC niezmiernie waznym aspektem
codziennego funkcjonowania jest budowanie
zespotu - zespotu ludzi, ktérzy nie tylko razem
pracuja, ale ktorzy zwyczajnie sie lubia. Stad duzy
nacisk na integracje pracownikdw, poprzez
regularne stwarzanie okazji do nieformalnych
interakcji. W rzeczywistosci biurowej ludzie
W sposOb naturalny spotykaja sie, parza kawe
we wspdlnej kuchni, spozywaja razem positki.
Spotykaja sie tez w dedykowanych strefach
relaksu, czy podczas cyklicznie organizowanych
wydarzen, takich jak turniej FIFA, czy wewnetrzny
hackaton Coders Day. Dwa razy w roku pracownicy
z roznych biur zapraszani sg na duze wydarzenia
integracyjne (impreza letnia i zimowa). Cate rodziny
maja szanse sie poznac i spedzi¢ wspodlnie czas
podczas Family Day oraz firmowych Mikotajek
dla najmtodszych.

Wyzwaniem w kontekscie integracji zespotu byt
czas trwania pandemii, kiedy pracujacy zdalnie
zespot nie mogt sie spotykac. Duze wydarzenia
firmowe musiaty zosta¢ odwotane, a w okresach
luzowania obostrzen sanitarnych, w ich miejsce
organizowano niewielkie spotkania integracyjne
W ramach dziatow.

Pierwszym wydarzeniem zorganizowanych stacjonarnie, choc jeszcze
W ograniczonym gronie, byty spotkania we wszystkich lokalizacjach
w Polsce z okazji pieciolecia istnienia spotki TT PSC. Niemniej stopniowe

znoszenie obostrzen epidemicznych sprawia, ze zycie firmowe powoli
powraca do normy i ponownie beda mu towarzyszyty nie tylko spotkania
integracyjne, ale tez inne wydarzenia dla pracownikéw i ich rodzin.




_Nasze zdrowie i dobre samopoczucie

Transition Technologies PSC do zagadnien
zwigzanych z dobrostanem swojego zespotu
podchodzi bardzo powaznie. Aby zapewnic
mozliwie jak najlepsze wsparcie w dbaniu o
kondycje psychiczng i fizyczng pracownikow,

realizuje dziatania wellbeing, ktére maja forme skoordynowanego oraz
kompleksowego programu. Obejmuje on m.in. ergonomie miejsca pracy,
promocje zdrowego trybu zycia i profilaktyki oraz benefity zwigzane ze

zdrowiem (ubezpieczenie grupowe, prywatna opieka medyczna, wsparcie
psychologiczne).




_Nasze biura to bezpieczne i przyjazne miejsca pracy 3

Pracownicy Tranistion Technologie PSC moga pracowac
w modelu stacjonarnym, hybrydowym I|ub catkowicie
zdalnym (oczywiscie wytaczajac okres objety ograniczeniami
wynikajacymi z zalecen Ministerstwa Zdrowia w zwigzku
Z pandemig COVID-19). Gwarantuje to mozliwos¢ dostosowania
migjsca pracy do indywidualnych potrzeb i utatwia osiggniecie
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Niemniej jednak firma doktada wszelkich staran, aby zagwarantowacd
wszystkim zatrudnionym optymalne warunki, sprzyjajace skupieniu
i efektywnosci, pobudzajgce kreatywnos¢ i zachecajace do budowania
wiezi wewnatrz spotecznosci.

Dbatos¢ o taka przestrzen jest znacznie tatwiejsza w przypadku osdb
pracujacych stacjonarnie. Wszystkie biura TT PSC zaprojektowane s3a
tak, by oferowacé pracownikom zaréwno miejsce odpowiednie do pracy
w peinym skupieniu (pokoje projektowe, sale konferencyjne), jak
i otwarte przestrzenie wspélne (strefy relaksu i gier, biurowa biblioteczka,
czy w petni wyposazone kuchnie sprzyjajgce spotkaniom przy kawie).
S3 one zaprojektowane tak, by byty jak najbardziej funkcjonalne i przyjazne
uzytkownikom poprzez zastosowanie m.in. naturalnego os$wietlenia,
roslin oczyszczajacych powietrze, czy zréznicowaniu dostepnych miejsc
i form wypoczynku.

W czasie pandemii zadbanie o komfort zespotu podczas pracy stanowito
wieksze wyzwanie, poniewaz dla wiekszosci zatrudnionych, gtéwnym
miejscem realizowania obowigzkdw zawodowych stato sie biuro domowe.
Niemniej jednak i z tym wyzwaniem spodtka Transition Technologies PSC
postanowita sie zmierzy¢ w 2021 roku, oferujac pracownikom dofinansowanie
przeznaczone na doposazenie stanowiska pracy w domu, mozliwosé

Rodzaje Zalety
pomieszczen pomieszczen

. @ Wspomagajace Naturalne
Stacjonarny

koncentracje oswietlenie

Rosliny
Hybrydowy Socjalne oczyszczajace
powietrze

Strefy edukacji

) Réznorodnosé
REELSS

wyboru sprzetu rehabilitacyjnego do samodzielnego wykorzystania
(pitki rehabilitacyjne, rollery, poduszki sensoryczne czy gumy do ¢wiczen)
oraz organizujac szkolenia i webinary on-line (poswiecone tematyce
work-life balance czy zdrowia psychicznego, ale nie tylko), a nawet
zdalne integracje zespotéw.



_Dbamy o profilaktyke zdrowia fizycznego i psychicznego

Dbatos¢ o komfortowe stanowisko
pracy nie wyczerpuje jednak aktywnosci
prozdrowotnych, ktore TT PSC oferuje
pracownikom. Moga oni liczy¢ zaréwno
na bezptatne szczepienia przeciwko
grypie, prywatnga opieke medyczna,
jak i na ogolnodostepne bezptatne
konsultacje psychologiczne.

Dziatania takie, jak profilaktyka zdrowia, czy dbatos¢ o higiene psychiczng, wpisuja sie w szeroko
rozumiane zapewnianie bezpiecznych i higienicznych warunkoéw pracy. Tym bardziej, ze tradycyjnie
definiowane zagrozenia BHP w przypadku pracy biurowej, sg niewielkie. W praktyce nie dochodzi
do wypadkoéw przy pracy, a dziatania prewencyjne realizowane poprzez szkolenia obowigzkowe
dla wszystkich pracownikdéw sg w zupetnosci wystarczajace.

Firma skupia sie zatem na promocji zdrowego i aktywnego stylu zycia. Organizuje webinary,
kampanie informacyjne zwigzane z inicjatywa ,Miesigc zdrowia”, a w kazdym z biur w srody
oferuje pracownikom zdrowe i smaczne przekaski.




_Jestesmy aktywni

W dobie pandemii, by przeciwdziata¢ ograniczeniu aktywnosci
fizycznej, przez 3 miesigce w $rody odbywaty sie on-line zajecia
fitness dla wszystkich chetnych pracownikéw. Zorganizowano

tez sesje zajeé¢ z jogi. Jednoczesnie dziatajagca wewnatrz firmy
druzyna sportowa i grupa TT PSC Running Family zachecaja
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nieustannie pracownikow do wspotzawodnictwa
zespotowego, a takze uczestnictwa w sportowych
wydarzeniach charytatywnych takich jak Poland
Business Run czy Run For Help fundacji Stonie
na Balkonie.

MovelT Challenge

To zespotowe wyzwanie i wspodélna aktywnosé
fizyczna, w ktdérej moga wzig¢ udziat wszyscy
pracownicy. Liczy sie kazda forma ruchu i kazda
spalona kaloria - na spacerze, rowerze, basenie
czy podczas tanca. To takze realizacja wspdlnego
celu: przekazanie zdobytych srodkdéw finansowych
na organizacje charytatywna.

Zgodnie z decyzja pracownikéow beneficjentami
edycji w 2021 roku byta Fundacja Westy do
Adopcji oraz Fundacja WOSP. tacznie, dzieki
pracownikom TT PSC, trafito do nich 8 000 PLN.
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_Nasz wptlyw na spoteczenstwo

Czerpanie radosci z robienia czegos wspdlnie
przybiera rézne formy, a faczy je praca zespotowa.
TT PSC wspiera pracownikéw angazujacych sie
spotecznie oraz inicjujacych wydarzenia, ktére
integruja ludzi.

_Wspétpracujemy
z uczelniami

TT PSC angazuje sie w dziatania edukacyjne,
zZwigzane z promowaniem koncepcji Przemystu
4.0. Dzieli sie wiedzg z zakresu nowoczesnych
technologii, dzieki czemu studenci, ktorzy wkrotce
wejda na rynek pracy, zdobywaja praktyczna
wiedze na temat aktualnie dostepnych rozwigzan.
Firma aktywnie wspétpracuje z 6 uczelniami,
s3 to:

Uniwersytet todzki
Politechnika todzka
Politechnika Swietokrzyska
Politechnika Biatostocka
Uniwersytet Zielonogorski

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Spoétka dostrzega tez istotng role wspdtpracy z placéwkami edukacyjnymi
w cate] Polsce, dzieki czemu nie tylko buduje swiadomos¢ marki
pracodawcy wsrdd potencjalnych pracownikdéw, ale przede wszystkim
wspiera rozwdj i edukacje kolejnych pokolen pasjonatéow nowoczesnych
technologii.

P Politechnika
U8 Polnechnikatodzka Biatostocka
Siaistok Unversiy offecnols v

Specjalisci TT PSC prowadzg zajecia dla studentéw (Amazon Web Services, Internet od
Things w Chmurze Azure, zaawansowane zagadnienia programowania). Wiaczaja sie takze
w wydarzenia organizowane przez uczelnie, np. Godzina dla firm, Projekt Innowacja, Work on |It.
Dla studentdéw oznacza to mozliwosé zrozumienia praktycznych wyzwan przysztej pracy
w sektorze IT, dla pracownikdéw TT PSC jest to z kolei szansa na rozwdj umiejetnosci trenerskich,
a dla spotki budowania rozpoznawalnosci wsrdd potencjalnie przysztych pracownikow.

TT PSC organizuje praktyki i staze, w szczegdlnosci dla studentéw kierunkéw informatycznych.
Dla studentdw jest to okazja zdobycia doswiadczenia, a dla TT PSC szansa na poznanie oraz
zatrudnienie najlepszych z nich. Od samego poczatku, czyli od momentu ztozenia aplikacji,
studenci oswajaja sie z procesami towarzyszacymi pracy zawodowej. Przechodzg przez proces
rekrutacji, a nastepnie realizuja projekty dla klientéw firmy, dzieki czemu w ciggu kilku miesiecy
zdobywaja realne doswiadczenie i moga sprawdzi¢ swoja wiedze w praktyce. Wielu z nich po
ukonczeniu programu praktyk decyduje sie na kontynuacje wspotpracy z TT PSC. Dzieki
elastycznemu podejsciu firmy, moga taczy¢ kontynuacje nauki z pierwszg praca zawodowa.
Podczas zesztorocznych praktyk studenci rozwijali swoje umiejetnosci w zakresie programowania,
zdobywali praktyczna wiedze na temat inzynierii i powstawania oprogramowania oraz pracy
projektowej. Sposroéd 53 oséb, ktdére odbyty praktyki, 35 znalazto zatrudnienie w spéice.
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Specjalisci TT PSC prowadza webinary, panele dyskusyjne
i wydarzenia branzowe. Wystepuja tez jako prelegenci
na najwazniejszych konferencjach technologicznych
w Polsce i na swiecie (w tym PTC LiveWorx w Bostonie
oraz Taiwan Innotech Expo w Tajpej). Zazwyczaj sg to
wydarzenia skupione na przekazaniu merytorycznej wiedzy

osobom dziatajgcym w szeroko pojetym biznesie. Jednak konferencja DevForge to
wydarzenie wyjatkowe - tworzone przez programistéw i dla programistéw - zaréwno
tych poczatkujacych, jak i nieco bardziej zaawansowanych. Ponadto jest to projekt
realizowany w catosci przez TT PSC - od pomystu, przez planowanie, komunikacje,
promocje i organizacje. Ostatnia edycja odbyta sie 27 stycznia 2021 roku w formule
on-line (ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z pandemia).

‘ ‘ Ideqg konferencji DevForge jest zachecanie, inspirowanie
i motywowanie do rozwoju w branzy nowoczesnych technologii.

Sledzimy najnowsze trendy, kreujemy nowe rozwiqgzania i wprowadzamy je w zycie.

Tworzymy wydarzenie, ktore ma stanowic platforme wymiany wiedzy i przestrzen networkingu.

DevForge to ,kuznia praktykow nowych technologii” — najwiekszy nacisk ktadziemy na praktyczne

zastosowanie zaprezentowanych tematow. Do wspotpracy zapraszamy specjalistow, ktorzy na co

dzien realizujq projekty biznesowe wykorzystujgc umiejetnosci deweloperskie.

Prelekcje adresujemy do osob, ktore chcg rozwijac swoje umiejetnosci.

Sonia Dynarska
Marketing Manager
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[203-2] Od wielu lat eksperci TT PSC zaangazowani s3
W projekty badawczo-rozwojowe, gtdwnie z zakresu
przemystowego zastosowania Rozszerzonej Rzeczywistosci
(AR) i Internetu Rzeczy (loT). Doswiadczenie to obejmuje
projekty finansowane zaréwno ze zrédet krajowych jak
i miedzynarodowych. W 2021 roku specjalisci firmy
zrealizowali 3 projekty w konsorcjach miedzynarodowych
H2020. Ich tgczna wartosé¢ to 33,6 min EUR.

Jednoczesnie firma wdrazata autorskie, innowacyjne
rozwigzania opracowane w ramach indywidualnego
projektu finansowanego przez Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

Projekty i wypracowywane w wyniku ich realizacji
technologie stanowig istotny wktad TT PSC w rozwdj
ekonomiczno-spoteczny. Dzieki nim zréwnowazony
rozwoj staje sie faktem.

Sg to konkretne oraz praktyczne rozwigzania, ktore
przyczynia sie do wzrostu efektywnosci produkcji
przemystowej, czy wdrazania myslenia w kategoriach
gospodarki o obiegu zamknietym.

Doswiadczenie zdobyte podczas ich realizacji, m.in. dzieki
wspotpracy z najwiekszymi sSwiatowymi markami,
pozwala TT PSC szybko i efektywnie wdrazac rozwigzania
bazujace na nowoczesnych technologiach.

Sposrdd realizowanych w 2021 roku projektéw do najbardziej
innowacyjnych naleza:

Connected Worker

Wraz z zagrozeniami, jakie przyniosta pandemia, upowszechnity sie rozwigzania zwigzane
z praca na odlegtosé. Nie zawsze jednak charakter pracy umozliwia efektywna realizacje
zadan. Wspodtpraca, szkolenia, nadzoér i wsparcie pracownikéw ,pierwszej linii” wymagaja
czasem wyjatkowych rozwigzan, ktére realnie umozliwia produktywna wspotprace na
odlegtosé, czy skuteczne podnoszenie kwalifikacji. Potrzeby takie adresuja technologie
rzeczywistosci poszerzonej (AR) i komunikacji, demokratyzujac dostep do wiedzy,
umozliwiajac przekazywanie jej na odlegtos¢, czy wspdlne rozwigzywania problemow.
Obecnie dostepne rozwigzania z tego zakresu maja jednak szereg niedoskonatosci,
przyktadowo cho¢ sa wygodne podczas codziennego uzytku na smartfonach, to nie
podczas pracy z maszynami, infrastruktura, czy w przypadku swiadczenia ustugi i zadan
wymagajacych wolnych rak. Co wigcej niemozliwe jest zmapowanie przestrzeni wiekszej
niz kilka lub kilkanascie m?, zrozumienie potozenie pracownika w skali catego budynku
(np. fabryki) i jego interakcji ze Swiatem rzeczywistym. Potencjalnym problemem jest
tez dos¢ krétki czas pracy baterii.

TT PSC jako lider projektu o wartoséci ponad 53 min PLN, proponuje innowacyjne
rozwigzanie AR do wspdtpracy na odlegtosé, ktdre zmapuje przestrzen powyzej 1000 m?,
bedzie pracowac na urzadzeniach nasobnych oraz niekompatybilnych z bibliotekami
ArCore (Google) i ArKit (Apple) a dzieki wykorzystaniu 5G i chmury do obliczen AR wydtuzy
czas pracy z AR na jednym tadowaniu baterii.



_Realizujemy projekty badawczo-rozwojowe

Sposrdd realizowanych w 2021 roku projektéw do najbardziej

innowacyjnych naleza:

INEDIT

W branzy meblarskiej obserwuje sie obecnie przejscie od podejscia ,zréb to
sam” (DIY) do podejscia ,zrébmy to razem” (DIT). W ramach finansowanego
przez Unie Europejska projektu INEDIT o wartosci 6,9 min EUR, realizowanego
przez konsorcjum, ktérego TT PSC jest cztonkiem, powstanie ekosystem
pozwalajacy na przeksztatcenie podejscia DIY realizowanego w Fablabach
w profesjonalne podejscie DIT. Uczestnicy projektu wykorzystaja wiedze,
kreatywnosc¢ oraz pomysty w zakresie projektowania i inzynierii, opracowane
przez interdyscyplinarny zespdt.

W celu zademonstrowania mozliwosci innowacji dotyczacych produkcji
spotecznej w warunkach gospodarki o obiegu zamknietym w ramach
projektu zostang przeprowadzone testy zwigzane z czterema zastosowaniami
— produkcja zrownowazonych paneli drewnianych i drukowaniem 3D
drewna, drukowaniem 3D przy pomocy tworzyw sztucznych pochodzacych
z recyklingu oraz tworzeniem inteligentnych rozwigzan.

PENELOPE

Zespdt, finansowanego ze srodkow UE projektu PENELOPE
o budzecie blisko 21 mIn EUR, opracuje metodologie taczaca
zarzadzanie danymi skoncentrowang na produkcie oraz
planowanie produkcji z tworzeniem harmonogramow
w ramach cyfrowego systemu o obiegu zamknietym.

Celem projektu jest zwiekszanie doktadnosci w ramach
mozliwosci produkcyjnych na podstawie wstepnego projektu
produktu. Projekt ma za zadanie rozwiniecie tej metodologii
oraz jej wizji w sektorze naftowo-gazowym, stoczniowym,
aeronautyki i drogowego transportu pasazerskiego. W ramach
projektu odbeda sie rowniez szkolenia, ktérych celem bedzie
przygotowanie pracownikdéw na nadejscie ery Przemystu 4.0.



_Realizujemy projekty badawczo-rozwojowe

Sposrdd realizowanych w 2021 roku projektéw do najbardziej
innowacyjnych naleza:

Mari4_YARD

Przemyst stoczniowy potrzebuje nowatorskich, rekonfigurowalnych,
optacalnych, modutowych i elastycznych metodologii zorientowanych
na pracownika, ktére moga poprawi¢ wydajnos¢ pracownikéw oraz
zapewnic jakosc i precyzje wykonywania pracochtonnych zadan.

Projekt Mari4_YARD, ktérego budzet wynosi ponad 59 mln EUR, ma na
celu wdrozenie portfolio rozwigzan zorientowanych na pracownikdow
stoczni, opierajacych sie na nowatorskiej robotyce wspdtpracujacej oraz
wszechobecnych rozwigzaniach przenosnych (w tym z wykorzystaniem AR),
umozliwiajagcych modutowe, rekonfigurowalne i uzyteczne rozwiazania
ukierunkowane na utatwianie codziennych zadan pracownikow.
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Wsréd wczesniej prowadzonych projektéw, warto wspomnied
o zakonczonym w marcu 2021 roku, Real World Engine, ktéry
Z budzetem 2,4 min PLN, realizowany byt jednopodmiotowo
przez TT PSC.

Jego celem byt rozwdj interaktywnych metod odwzorowania
oraz modelowania przestrzennego do szybkiego projektowania
rozlegtych swiatdw cyfrowych w rzeczywistosci mieszane;.

Skupiat sie na przeprowadzeniu badan przemystowych, ktérych
celem byto wypracowanie nowych technologii umozliwiajacych
wykorzystanie mobilnych urzadzen wyposazonych w sensory
do zbudowania siatki terenu oraz interpretacji obiektow
W czasie zblizonym do rzeczywistego na potrzeby szybkiego
tworzenia Swiatéw gier rzeczywistosci rozszerzonej
(Augmented Reality, AR), mieszanej (Mixed Reality, MR)
oraz wirtualnej (Virtual Reality, VR). Celem byto stworzenie
metod heurystycznych umozliwiajacych duza doktadnosé
rozpoznawania obiektdw w przestrzeni trojwymiarowej, takze
korzystajac z wielu urzadzen jednoczesnie dokonujacych
skanowania obszaru. Badane byto wykorzystanie Sztucznych
Sieci Neuronowych do rozpoznawania obiektéw na podstawie
trojwymiarowej siatki przyblizajacej ksztatt obiektu. Istniejace
dotychczas algorytmy rozpoznawania obrazu dwuwymiarowego
nie mogty znalez¢ tu zastosowania.

Kluczowym zagadnieniem byta synchronizacja dziatania
algorytmoéw  heurystycznych z mozliwoscia dynamicznego
modelowania przestrzeni dla wielu urzadzen, w tym srodowiska
trojwymiarowej edycji w trybie tak AR / MR / VR, jak i przy
wykorzystaniu stanowiska komputerowego.



_Dziatamy charytatywnie

[413-1] Tradycja Transition Technologies PSC jest szczegdlne
zaangazowanie w dziatalnosé charytatywna o charakterze
lokalnym. Akcje dobroczynne, organizowane s3 zazwyczaj
wspolnie dla wszystkich lokalizacji i tgczy je spdjna koncepcja
oraz charakter, ale wsparcie otrzymuja organizacje pozarzadowe
dziatajace w poszczegdlnych lokalizacjach.

Dzieki temu, wybrani beneficjenci sa blizsi pracownikom z réznych
biur w catej Polsce, a firma ma pewnos¢, ze zgromadzone dary lub
Srodki sg rzeczywistym wsparciem dla najbardziej potrzebujacych.
W ten sposdb TT PSC co roku wspiera podmioty dziatajace na rzecz
pomocy dzieciom, schroniska dla zwierzat czy mniejsze fundacje,
ktére nie ciesza sie rozpoznawalnoscig w skali catego kraju, a wiec
trudniej im pozyskiwac srodki od darczyncoéw.




_Nasz wptyw na srodowisko
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[203-2] Transition Technologies PSC ma nieznaczny,
bezposredni wptyw na srodowisko, w tym na klimat.
To niewielka flota samochoddw osobowych oraz biura,
ktorych funkcjonowanie wigze sie z zuzyciem energii
oraz innych mediow. W szerszym ujeciu to przyktadowo
rowniez emisja wynikajgca z dojazdow pracownikow
do pracy, wykorzystywania szeroko rozumianych zasobow
ICT czy zasobow chmurowych, z ktdérych pracownicy
TT PSC iich klienci korzystaja.

Jednoczesnie jednak dziatalnos¢ operacyjna TT PSC
oznacza wypracowywanie rozwigzan, ktore optymalizuja,
a czesto wrecz rewolucjonizujg, procesy klientow.

To oznacza rowniez optymalizacje pod katem efektywnosci
srodowiskowej, w tym pod katem sladu weglowego.
W efekcie, oszczednosci srodowiskowe uzyskane dzieki
zrealizowanym projektom, niejednokrotnie moga byc
niewspotmiernie wieksze niz koszty Srodowiskowe
powstate w wyniku pracy nad nimi.



_Swiadomie zarzadzamy zasobami

Nawet niewielka skala bezposredniego oddziatywania na $rodowisko nie
zwalnia z odpowiedzialnosci i z poszukiwania sposobdw, ktére pozwolityby
na dodatkowe jego zmniejszenie. Dobrym przyktadem moga by¢ tu biura
TT PSC, w ktérych wykorzystuje sie szereg drobnych, ale waznych rozwigzan.
O ile wysoce energooszczedne zrédia swiatta LED stajg sie juz pewnym
standardem w wiekszosci firm, o tyle wiaczniki oswietlenia sterowane
czujkami ruchu, czy automatyczne redukowanie zapotrzebowania na
energie poza godzinami pracy biura, jeszcze nie. To oczywiscie korzystanie
Z energooszczednego sprzetu biurowego, ale tez wyeliminowanie czajnikow
w kuchniach, na rzecz dystrybutoréw, przygotowujacych doktadnie tyle
wrzatku, ile jest potrzebne. To oczywiscie segregacja surowcow, ale tez
catkowita eliminacja napojow w jednorazowych opakowaniach.

Wszystko to na pozdr drobiazgi, z ktdrych kazdy daje niewielkie
oszczednosci. Niemniej wiasnie suma drobnych oszczednosci
przektada sie na zauwazalne zmiany. Orientacja na nie, to z kolei
sedno doskonalenia proceséw biznesowych.

_Wprowadzamy zielone zmiany

Jako ekspert w zakresie cyfrowej transformacji, Transition Technologies PSC
od lat dazy do maksymalnej digitalizacji wszelkich mozliwych proceséw.
Wykorzystuje e-dokumenty, cyfrowe podpisy, zdalnie rekrutuje i wprowadza
nowych pracownikéw do organizacji (onboarding). Dazy do minimalizowania
Zuzycia materiatdw biurowych i ich negatywnego wptywu na srodowisko.
Firmowe gadzety wspieraja popularyzowanie nawykdéw zwigzanych z koncepcja
.less waste” — sg to przedmioty wielorazowego uzytku (lunchboxy, butelki
na wode, kubki na kawe itp.), ktére zachecajg posiadacza do ograniczenia
Zuzycia przedmiotéw jednorazowych.
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TT PSC dysponuje niewielka, bo liczaca 23 pojazdy, flotg samochoddw
osobowych. S3 one, w miare amortyzowania sie aut, wymieniane na
nowe, niskoemisyjne. O ile na koniec 2021 samochody hybrydowe
stanowity 9%, o tyle na koniec 2022 roku bedzie to juz ponad 20%
catej floty. Jednoczesnie TT PSC zacheca administratoréow budynkow,
w ktérych prowadzi dziatalno$é, do instalowania stacji tadowania.
Dzieki temu w biuro w todzi moze korzystac z fadowarki z 2 gniazdami,
w Kielcach z 4 ogdlnodostepnych fadowarek z 4 gniazdami, z kolei w
Biatymstoku z 1 gniazda.



_Realizujemy eko inicjatywy

Zmiany nie bytyby mozliwe, gdyby nie wsparcie
pracownikow. Stad duza waga, jaka TT PSC
przyktada do uwrazliwiania pracownikdw na
kwestie Srodowiskowe, poprzez organizacje
wyktaddw, spotkan i warsztatow zwigzanych
z dbatoscig o srodowisko naturalne.

700 drzew
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W 2021 roku, z okazji pieciolecia istnienia firmy i w ramach
realizacji dziatann kompensacyjnych, spotka posadzita 700

drzew, ktére pochtaniajg rocznie 4200kg CO,, produkuja tlen
dla 469 osob i odpowiadajg 40600kg zwréconego papieru.

‘ W TT PSC doskonale wiemy, ze transformacja cyfrowa jest scisle
zwiqgzana z odpowiedzialnosciq i zrownowazonym rozwojem.

Mamy mnostwo pomystow, jak przyczynic sie do wspdlnej lepszej przysztosci, a jednym z nich

byto posadzenie drzew. Liczba 700 nie jest przypadkowa, bo w 2021 roku swietowalismy pieciolecie

dziatalnosci TT PSC z tyloma wtasnie cztonkami zespotu. Firma bardzo dynamicznie sie rozwija

I mamy nadzieje, ze razem z nami, dalej bedzie rosngc powierzchnia symbolicznego lasu, ktory

wspolnie tworzymy.

Agnieszka Gasiorowska
Office Administration Manager



_Realizujemy eko inicjatywy

Tabela: Zuzycie papieru [301-1]

Papier

Tabela: Pobér wody [303-3]

Zuzycie wody (z sieci miejskiej) m3 814.2

Komentarz: Emisja Zakresu 1 zostata oszacowana w oparciu
o rzeczywiste zuzycie paliw i przeliczniki “UK Government GHG
Conversion Factors for Company Reporting 2021 (ver. 2)".

Z kolei emisja Zakresu 2 zostata obliczona jako iloczyn zuzycia
energii elektrycznej i cieplnej oraz odpowiednio przeliczniki
pochodzace z dokumentdw opublikowanych przez:

KOBIZE: "Wskazniki emisyjnosci CO,, SO,, NO , CO i pytu
catkowitego DLA ENERGII ELEKTRYCZNEJ na podstawie
informacji zawartych w Krajowej bazie o emisjach gazow
cieplarnianych i innych substancji za 2020 rok".

URE: Raport "Energetyka cieplna w liczbach — 2019".
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Tabela: Zuzycie kluczowych materiatéw,
paliw i energii [302-1]

GJ 650.66
Benzyna
(litry) 19,828.17
GJ 60.10
Olej napedowy (ON)
(litry) 1,656.11
GJ 670.75
Energia elektryczna
MWh 186.32
Energia cieplna GJ 250.11
tacznie GJ 1,631.61

Tabela: Szacunkowa emisja CO, [305-1, 305-2]

Zakres 1

Benzyna kg 43,219.86
Olej napedowy (ON) kg 4,098.99
Zakres 2

Energia elektryczna kg 130,051.36
Energia cieplna kg 24,135.62
tacznie (Zakres1i 2) kg 201,505.82



_Nasz raport

[2-3, 2-5, 2-14] Niniejszy raport jest pierwszym raportem ESG przygotowanym przez Transition Technologies
PSC S.A. Obejmuje on TT PSC S.A. razem ze spdtkami zaleznymi uwzglednianymi w skonsolidowanej
sprawozdawczosci finansowej. Zostat on opracowany z wykorzystaniem GRI Standards 2021 (,with reference”).
Okres objety raportem to rok finansowy 2021, tj. okres od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku.
Raport nie byt poddawany zewnetrznej weryfikacji audytora, lecz spodtka dotozyta wszelkiej starannosci by
przedstawione w nim informacje byty rzetelne. Tres¢ raportu byta réwniez akceptowanaprzez prezesa
zarzadu TT PSC S.A.

[3-1] Zakres raportu zdefiniowany przy zaangazowaniu interdyscyplinarnego zespotu menedzeréw oraz
zaproszonych interesariuszy zewnetrznych. W pierwszym kroku przeanalizowano model biznesowy
i tancuch wartosci TT PSC, starajac sie zidentyfikowal charakter obecnego, ale tez potencjalnego,
przysztego wptywu dziatalnosci na otoczenie. Poszczegdlne z identyfikowanych aspektéw wigzaé¢ mogty sie
zardwno z wystepowaniem okreslonych kategorii ryzyka niefinansowego, jak réwniez biznesowych szans
i wyzwan. W tym celu odwotywano sie zaréwno do zakresu zagadnien zdefiniowanych przez uznane normy,
takie jak PN-1SO 26000, jak rowniez do wiedzy biznesowej menedzerdéw nt. wyzwan akcentowanych m.in.
przez organizacje branzowe.

Wyodrebnione aspekty wptywu zostaly w badaniu ankietowym poddane walidacji wspomnianych
menadzerdw i interesariuszy zewnetrznych, ktorzy ocenili je odpowiednio poprzez pryzmat ich:

Wplywu na wyniki ekonomiczne, spoteczne oraz srodowiskowe TT PSC (réwniez w kontekscie ryzyka
biznesowego).

Istotnosci z punktu widzenia ocen i ewentualnych decyzji interesariuszy odnoszacych sie do TT PSC.

Analiza taka pozwolita na priorytetyzacje obszarow oraz na odrzucenie tych o najnizszej istotnosci, a takze
na zidentyfikowanie w pytaniach otwartych specyficznych oczekiwan co do publikacji.

Podejscie takie w ocenie spotki czyni zadosé zasadzie istotnosci (materialnosci), w tym z zachowaniem
czterech krokow, ktore zostaty wskazane w GRI Standards (GRI 3: Material Topics 2021), tj.:

Zrozumienia kontekstu wptywu organizacji na zréwnowazony rozwaoj.
Zidentyfikowania charakteru obecnego i potencjalnego przysztego wptywu.

Oceny istotno$¢ poszczegdlnych aspektéw wptywu z uwzglednieniem wiedzy na temat oczekiwan,
obaw i obszaréw zainteresowania interesariuszy.

Priorytetyzacji poszczegdlnych obszaréw odpowiedzialnosci.
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Dodatkowo definiowanie zakresu z uwzglednieniem normy PN-1SO 26000
oraz odwotywanie sie w raporcie do Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
(SDGs), stanowi o zapewnieniu zgodnosci z zasada zachowania kontekstu
zrownowazonego rozwoju. Spodtka dotozyta tez staran by opracowad
i zaprezentowac dane liczbowe oraz informacje jakosciowe rzetelnie oraz
terminowo, w sposdb wywazony, kompletny, porownywalny i przejrzysty,
a takze umozliwiajacy weryfikacje.

[2-3] Osoba kontaktowa

Na wszelkie pytania odnoszace sie do raportu i tresci w nim zawartych,
postara sie udzieli¢ odpowiedzi:

Sonia Dynarska
Marketing Manager
Sonia.Dynarska@ttpsc.pl

Transition Technologies PSC
ul. Piotrkowska 276, 90-361 t.6dz

Bedziemy réwniez wdzieczni za wszelkie informacje zwrotne, ktore
pomoga nam ulepszy¢ zardwno nasza dziatalnos¢, jak i sam proces
raportowania.



_Kluczowe aspekty odpowiedzialnosci [3-2]
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Bezpieczenstwo informacji
i ochrona danych osobowych

Warunki zatrudnienia
Wynagrodzenia i benefity pozaptacowe

Przyjaznosé¢ biur i ergonomia
W miejscu pracy

Zdrowie i higiena psychiczna
pracownikéw

Rozwdéj kompetencji, szkolenia

Przeciwdziatanie dyskryminacji
i przyjazna kultura organizacyjna

Koniecznos$¢ przeciwdziatania ryzyku wszelkiego rodzaju naruszen bezpieczerstwa informacji, w tym
utraty danych osobowych wiasnych lub klientéw. Zapewnienie odpowiednich polityk, procedur oraz
rozwigzan technicznych odnoszacych sie tak do ochrony fizycznej obiektéw, jak i bezpieczenstwa
systemow IT.

Zapewnienie atrakcyjnych warunkéw zatrudnienia, ktére przyciaggna nowych pracownikéw, jak réwniez
ograniczg odptyw zatrudnionych juz ekspertéw, a tym samym posiadanych przez nich kompetencji.
Przeciwdziatanie ryzyku braku odpowiednio wykwalifikowanej kadry.

Zapewnienie warunkéw pracy, ktére ograniczajg zmeczenie fizyczne oraz psychiczne pracownikow,
przyczyniajace sie do wiekszej efektywnosci pracy, a posrednio obnizanie ryzyka rotacji (odejs¢)
pracownikéw.

Troska o przeciwdziatanie chronicznemu zmeczeniu pracownikéw, poczuciu znuzenia i wypalenia, co

w efekcie ogranicza ryzyko spadku efektywnosci pracy oraz rotacji (odej$¢) pracownikow.

Dbatos¢ o rozwdj kompetencji pracownikdéw oraz ich upowszechnianie w zespole.

Eliminacja zachowan, ktére mogtyby nosi¢ znamiona dyskryminacji i przyczyniac sie psucia atmosfery
w zespole, a w niektérych przypadkach do utraty (odejs¢) wartosciowych pracownikéw.
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4.83 Wysoka

4.33 Srednia

3.83 Niska

4.83 \Wysoka

4.33 Srednia

4.33 Srednia



_Kluczowe aspekty odpowiedzialnosci [3-2]

|7

Badania i rozwéj, wkitad w rozwdéj
nowoczesnej gospodarki

Przeciwdziatanie korupcji

Etyka biznesu

Slad weglowy

Zaangazowanhie spoteczne

Projekty badawczo-rozwojowe, ktére z jednej strony prowadza do rozwoju oferty spétki, ale posrednio poprzez
optymalizacje rozwigzan stosowanych przez klientéw, wzrostu ich efektywnosci, a w konsekwencji wzrostu
konkurencyjnosci catej gospodarki; dziatania takie moga przyczyniac sie do rozwoju gospodarki w kierunku
gospodarki zréwnowazone;j.

Ograniczanie ryzyka zachowan korupcyjnych, tapownictwa, polityki w zakresie wreczania i przyjmowania
prezentdw, itp.

Jasne okredlenie zasad co do preferowanych i nieakceptowalnych zachowan moga ograniczy¢ ryzyko zdarzen,
ktore przyczynityby sie do pogorszenia atmosfery pracy i odejs¢ pracownikow, czy tez zachowan, ktére mogtyby
by¢ przez partneréw zewnetrznych zinterpretowane, jako np. noszgce znamiona propozycji korupcyjnej.

Dziatalnos¢ operacyjna spotki bezposrednio przyczynia sie do emisji gazéw cieplarnianych, a odpowiednie
decyzje i dobrze zdefiniowane procesy moga przyczyniac sie do jej ograniczenia. Jednoczesnie jednak ustugi
spotki na rzecz klientéw, moga posrednio przyczyniac sie do ograniczania sladu weglowego klientéw.

Zaangazowanie spoteczne spotki, wszelka dziatalnos¢é dobroczynna, moze stac sie elementem, ktéry nie tylko
pozwala dzieli¢ sie sukcesem z otoczeniem, ale jednoczy pracownikdéw: angazuje we wspodlne dziatania, uczy
zarzadzac¢ projektami, czy pozwala lepiej identyfikowac sie z firma.
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Oswiadczenie dotyczgce wykorzystania GRI Standards: Transition Technologies PSC S.A. zaraportowata informacje wskazane w ponizszym Wykorzystany standard GRI 1:
indeksie GRI w tym raporcie za okres od 01.01.2021 do 31.12.2021 w nawigzaniu (“with reference”) do standardéw GRI (GRI Standards). GRI 1: Foundation 2021
I ™ ey

GRI 2: General Disclosures 2021 2-1 Dane organizacyjne 3,7

GRI 2: General Disclosures 2021 2-3 Okres sprawozdawczy, czestotliwos¢ i osoba kontaktowa 44

GRI 2: General Disclosures 2021 2-5 Zewnetrzna weryfikacja 44

GRI 2: General Disclosures 2021 2-6 Dziatalno$é, tancuch wartosci | relacje biznesowe 7,10

GRI 2: General Disclosures 2021 2-9 Struktury zarzadcze i ich sktad 4

GRI 2: General Disclosures 2021 2-14 Rola najwyzszych organéw zarzadczych w sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju 44

GRI 2: General Disclosures 2021 2-29 Podejscie do zaangazowania interesariuszy 18

GRI 3: Material Topics 2021 3-1 Proces definiowania obszaréw kluczowych 44

GRI 3: Material Topics 2021 3-2 Lista kluczowych obszaréw 45, 46

GRI 203: Indirect Economic Impacts 2016 203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny 36, 40

GRI 205: Anti-corruption 2016 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania 14

GRI 206: Anti-competitive Behavior 2016 206-1 Dziatania prawne o podjete w zwigzku z zachowaniami antykonkurencyjnymi i monopolistycznymi 14

GRI 301: Materials 2016 301-1 Wykorzystywane materialy/surowce wg masy lub objetosci 43

GRI 302: Energy 2016 302-1 Zuzcie energii przez organizacje 43

GRI 303: Water and Effluents 2018 303-3 taczny pobér wody wg zrédta 43

GRI 305: Emissions 2016 305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1) 43

GRI 305: Emissions 2016 305-2 Posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 2) 43

GRI 406: Non-discrimination 2016 406-1 Incydenty dyskryminacji i podjete dziatania naprawcze 28

GRI 413: Local Communities 2016 413-1 Zaangazowanie na rzecz spotecznosci 39

GRI 418: Customer Privacy 2016 418-1 Istotne skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klientéw i utraty danych klienckich 14



